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Adatvédelmi Nyilatkozat

Bevezetés: Az On adatainak védelme az elsé

Udvozoljuk! Ebbél a dokumentumbdl megtudhatja, hogyan gondoskodunk személyes adatai
védelmérél szolgdltatdsaink haszndlata sordn. Célunk, hogy On pontosan értse:

¢ Milyen adatokat gyUjtink és miért

e Hogyan haszndljuk és védjuk ezeket

¢ Milyen jogai vannak az adataival kapcsolatban

¢ Hogyan gyakorolhatja ezeket a jogokat

Miért olvassa el?

o Atlathatéan bemutatjuk az adatkezelési gyakorlatunkat
e Megismerheti jogait és azok gyakorldsdnak modjat
e Megtudhatja, hogyan védjuk adatai biztonsagat

1. Alapfogalmak egyszeriien

1.1 Mi szamit személyes adatnak?

Minden olyan informdacié, ami alapjan On azonosithaté, példaul:
Név

Email cim

Telefonszédm

IP cim

Felhaszndlonév

NN

1.2 Mikor kezelliink személyes adatot?

Amikor példaul:

Meglatogatja weboldalunkat
Kapcsolatba Iép velink
Haszndlja szolgdltatasainkat
SOC ugyfélként bejelentkezik

NNSNS
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2. Mit és mieért gydjtink?

2.1. Weboldal latogatasakor

Decloudit

' Systems

Adat cel Jogalap Meg0rzésiido Példa
IP cim Biztonsag Jogos érdek 26 hénap Mint egy biztonsdgi kamera
Béngészési adatok Felhaszndléi éimény | Hozzdjarulds 26 hénap Mint egy latogatéi napld

L L . o . j Hogy minden készuléken jol
Eszkézinformaciok Optimalizalas Jogos érdek 26 hénap

mukodjon

2.2. SOC szolgaltatas hasznalatakor

Adat

cel

Jogalap

Meg0rzésiido

Példa

Felhaszndalénév

Azonositds

Szerzédés teljesitése

Szerz8dés + 90 nap

Mint egy belépdékértya

Email cim

Kapcsolattartas

Szerzédés teljesitése

Szerz8dés + 90 nap

Ertesitések kuldéséhez

Biztons&gi logok

Védelem

Jogos érdek

1év

Mint egy biztonsagi naplé

2.3. Kapcsolatfelvételkor Form-on keresztiil

Adat cel Jogalap Meg0rzésiido Példa

Név Azonositas Hozzdjérulés 1év Megszélitéshoz

Email cim Vdélaszadds Hozzdjérulés 1év Hogy vdlaszolhassunk
Telefonszém Kapcsolattartés Hozzdjérulas 1év Surgés esetekre

2/8




3. Cookie-k (Siitik) hasznéalata

Mik azok a cookie-k?

Kis szdveges fajlok, amelyek segitik a weboldal mUikédését.

Milyen cookie-kat hasznalunk?

Vv Feltétleniil sziikséges cookie-k

Mit csindlnak? Biztositjak a weboldal alapveté mikddését
Meddig? Munkamenet végéig

Jogalap: Jogos érdek

Ki nem kapcsolhaté

v Andlitikai cookie-k (Google Analytics)

Mit csindlnak? Latogatottsagi statisztikakat készitenek
Meddig? 26 hénap

Jogalap: Hozzdjarulds

Kikapcsolhat6

v Marketing cookie-k

Mit csindlnak? Hirdetések személyre szabdsa
Meddig? 90 nap

Jogalap: Hozzdjarulds

Kikapcsolhaté

Cookie beallitasok

>

Barmikor médosithatja a bal alsé Cookie bedllitdsok ikonra kattintva

A rendszeren keresztul kezelheti preferenciait
Déntését barmikor megvdaltoztathatja
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4. Adatbiztonsag

Technikai védelem

v SSL titkositas
e Mit jelent? Titkositott adatatvitel
e Hogyan? Biztonsagos https:// kapcsolaton keresztl
o Miért? Az adatok védelme érdekében

v Tizfalak
e Mitjelent? Tobbrétegl halézati védelmi rendszer
e Hogyan? Folyamatos monitoringgal, biztonsagi profilok hasznalatéaval
o Miért? llletéktelen hozzaférés, adatlopds megakaddlyozdsa

v Biztonsd@gi mentések
e Mitjelent? Rendszeres adatmentés
e Hogyan? Automatikus és manudlis mentések
e Miért? Adatvesztés elleni védelem

Szervezési intézkedések

v Munkatarsak
e Adatvédelmi oktatdsok
o Titoktartdsi kételezettség
e Hozzaférési jogosultsdgok szabdlyozdsa
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5. Az On jogai és azok gyakorlasa

v Tajékoztatashoz valo jog
e Mitjelent? Jogosult vildgos, érthetd tajékoztatdst kapni
e Hogyan gyakorolhatja? Ezt a jogat most is gyakorolja ezen tdjékoztatd olvasdsaval
e Példa: Kérdezhet t8lUnk barmit az adatkezelésrél, mi pedig kdzérthetéen valaszolunk

v Hozzaféréshez valé jog
e Mitjelent? Elkérheti a tarolt adatainak masolatat
e Hogyan gyakorolhatja? irjon nekink egy kérést, és 30 napon belul valaszolunk
e Példa: Kérheti, hogy mutassuk meg, milyen adatokat tarolunk Onrél a rendszerinkben

v Helyesbitéshez valé jog
e Mitjelent? Kérheti pontatlan adatainak javitdsat
¢ Hogyan gyakorolhatja? Jelezze az Gj, helyes adatot, és mi frissitjuk
e Példa: Ha megvdltozik az email cime, kérheti annak médositasat

v Torléshez valé jog (‘elfeledtetéshez valo jog”)
e Mitjelent? Kérheti adatai térlését
¢ Hogyan gyakorolhatja? Kuldjén torlési kérelmet, és ha nincs jogi akadalya, téréljuk
e Példa: Ha mér nem szeretné haszndini szolgaltatdsainkat, kérheti adatai térlését
o Kivételek: Szdmlazasi adatok a térvényi elirds miatt nem térdlhetdk

v Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
e Mitjelent? Kérheti, hogy dtmenetileg ne haszndljuk az adatait
e Hogyan gyakorolhatja? Jelezze, mely adatok haszndlatat szeretné korlatozni
e Példa: Ha vitatja egy adat pontossagat, kérheti, hogy a tisztdzdsig ne haszndljuk

v Adathordozhatésaghoz valé jog
e Mitjelent? Megkaphatja adatait géppel olvashatd formatumban
e Hogyan gyakorolhatja? Kérje adatai exportalasat
o Példa: Elkérheti adatait Excel formatumban

v Tiltakozéashoz valé jog
e Mitjelent? Tiltakozhat bizonyos adatkezelések ellen
e Hogyan gyakorolhatja? Jelezze tiltakozasat irGsban
e Példa: Tiltakozhat marketing célu adatkezelés ellen
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Hogyan gyakorolhatja jogait?

1. Iré@sban kérheti
o Email: info@decloudit.com
o Levél: Dedk Ferenc utca 2. 3/9. Ajka, HU 8400
o Telefon: +36 30 536 4787

2. Mit tesziink mi?

o 30 napon belll valaszolunk
Dijmentesen teljesitjuk kérését
Azonositjuk a biztonsag érdekében
Segitunk a jogai gyakorlasaban

O O O

3. Mikor szamithatunk fel dijat?
o Ismétlédd kérések esetén
o Tualz6 kérések esetén
o Elére tdjékoztatjuk a dijrol

6. Adattovabbitas

Kik férhetnek hozza az adatokhoz?

v Sajat munkatdarsaink
e Csak a szUkséges mértékben
e Szigoru jogosultsagi rendszer szerint

v Szolgaltatoé partnereink
e Google Analytics (EU)
e Cookiebot (EU)
e Csak a szUkséges adatokhoz
o Cyrebro(Israel)

Nemzetkézi adattovabbitas

e Csak megfelelé garancidkkal
e EU-s adatvédelmi szint biztositdsaval
e Szerzbédéses biztositékokkal
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7. Jogorvoslati lehetéségek

7.1. Els Iépés: keressen meg minket

frjon nekunk a problémarsl: mindent megteszink a gyors megolddasért, valaszolunk minden
kérdésére:

e Email: info@decloudit.com

e Telefon: +36 30 536 4787

e Vdlaszidd: 30 nap

7.2. Hatosagi at

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatésag
¢ Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e Email: ugyfelszolgalat@naih.hu
e Telefon: +36 (1) 391-1400

8. Kulénleges rendelkezések

Automatizalt dontéshozatal

e Nem alkalmazunk automatizalt dontéshozatalt
e Minden fontos dontést szakembereink hoznak

Profilalkotas

e Csak marketing célbdl, hozzéjarulassal
e Bdrmikor visszavonhatd
o Kévetkezmények nélkll tiltakozhat ellene

Garancia

o Elkdtelezettek vagyunk jogai tiszteletben tartdsa mellett. Ha barmilyen kérdése vagy
aggdlya van, keressen minket bizalommal! Szakembereink készséggel segitenek jogai
gyakorlasdban.
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9. Fogalommagyarazat

Decloudit
Systems

Fogalom

Jelentés

Példa

Adatkezeld

Az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatdrozza

A szolgdltatd cég

Adatkezelés

A személyes adatokon végzett barmely muvelet vagy muveletek
Osszessége

Email cim taroldsa

Adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel

Google Analytics

Adatfeldolgozas

Adatkezelé nevében végzett tevékenység

Analytics szolgdltatas

Személyes adat

Azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé
barmely informacid

Email cim

Hozzdjérulds , az
érintett
hozzjaruldsa

Az érintett akaratdnak énkéntes, konkrét és megfeleld tadjékoztatdson
alapulé egyértelmd kinyilvanitésa, beleegyezése

Cookie elfogaddsa

10. Kapcsolat

Adatvédelmi kérdésekben keressen minket:
e Email: info@decloudit.com
e Telefon: +36 30 536 4787
e Vdlaszidd: 30 nap
o Dijmentes segitségnyujtas

11. Az adatkezelo adatai

Decloudit Systems Kft.
o Székhely: Dedk Ferenc utca 2. 3/9. Ajka, HU 8400
e Adbészdm: 26735843-2-19

12. Alkalmazandé jogszabalyok

e GDPR (EU 2016/679 rendelet)
e Info tv. (2011. évi CXII. térvény)
e Eker tv. (2001. évi CVIII. térvény)

Modositasok

e Utols6 modositds: 2024.08.06
e Verzio: 2.0
o Ertesités a valtozasokrol: weboldalon keresztul
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